
 

 
 

PRESS RELEASE                         8 เมษายน 2568 

SAM ห่วงใยลูกค้าได้รับผลกระทบเหตุแผ่นดินไหว เร่งส ารวจความเสียหาย เปิด 3 
ช่องทางเป็นตัวกลางอ านวยความสะดวกลูกค้าแจ้งเคลมปรับปรุงทีอ่ยู่อาศัย  

 

 
 

บริษัท บริหารสินทรัพยสุ์ขุมวิท จ ากัด (บสส.) หรือ SAM  มีความห่วงใยลกูคา้ที่ไดร้บัผลกระทบจากเหตแุผ่นดินไหว 
เมื่อปลายเดือนมีนาคม 2568 ที่ผ่านมา โดยมอบหมายใหเ้จา้หนา้ที่เร่งส  ารวจและติดตามลูกคา้ที่ไดร้บัความเสียหาย
เพื่อประเมินสถานการณ ์ ทัง้นี ้SAM พรอ้มเป็นตวักลางอ านวยความสะดวกเพื่อช่วยเหลือลกูคา้กา้วขา้มปัญหาที่เกิดขึน้ 
โดยลูกคา้ที่ท  าประกันภัยส าหรบัที่อยู่อาศัย สามารถติดต่อเพื่อแจง้ความประสงคก์ารเคลมผ่าน 2 ช่องทางออนไลน์
ของ  SAM ที่สะดวกรวดเร็ว ทั้ง  LINE Official @nplbysam และลงทะเบียนผ่านเว็บไซต์ www.sam.or.th หรือ
ติดต่อ Call Center 1443 กด 3 ในวันและเวลาท าการ จันทร์-ศุกร์ 8.30-17.00 น. ภายในวันที่ 28 เมษายน 

2568 โดยลูกคา้จัดเตรียมเอกสารและหลกัฐานประกอบการเคลม ใบเสนอราคาค่าซ่อมแซมทรพัยส์ิน/ใบเสร็จรบัเงิน 
ภาพถ่ายความเสียหายเพื่อน าสง่บรษิัทประกนัภยั  เง่ือนไขและการพิจารณาเป็นไปตามที่บรษิัทประกนัภยัก าหนด  
 
เก่ียวกับ SAM : บริษัท บริหารสินทรพัยส์ขุมุวิท จ ากดั (บสส.) หรือ SAM เป็นบริษัทบริหารสินทรพัยข์องรฐัภายใตก้ ากบัของธนาคารแห่งประเทศไทย 
(ธปท.) มีบทบาทในการบริหารจัดการสินทรพัยด์อ้ยคุณภาพโดยยึดหลกัธรรมาภิบาล เพื่อขับเคลื่อนระบบสถาบนัการเงินใหเ้ติบโตอย่างมั่งคั่ง และ
ยั่งยืน  

นับตัง้แต่ปี 2560 บสส. มีบทบาทส าคญัในการช่วยแกไ้ขปัญหาหนีภ้าคครวัเรือน ผ่านการด าเนินโครงการ “คลินิกแก้หนี้ by SAM”  ซึ่งธนาคารแห่ง
ประเทศไทยเป็นผูร้ิเริ่ม เพ่ือช่วยเหลือลกูหนีท้ี่มีหนีส้ินที่ไม่มีหลกัประกนักบัเจา้หนีห้ลายรายใหไ้ดข้อ้ยตุิ ควบคู่ไปกบัการใหค้วามรูท้างการเงินและการ
บริหารจดัการหนีส้ินแก่ผลกูหนีด้ว้ย  

วิสัยทัศน ์:  เป็นบริษัทบริหารสินทรพัยแ์ห่งรฐั ที่มีบทบาทสนบัสนนุใหป้ระชาชนและภาคธุรกิจฟ้ืนตวัอย่างยั่งยืน                                                                  

 

https://www.sam.or.th/

