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SAM ร่วมแก้ไขปัญหาหนี้ภาคประชาชน 

ออกบูธงาน“มหกรรมแก้หนี ้สร้างวีถีแห่งความเป็นธรรม”  เมื่อวันที ่27 -28 ม.ค. 2567 

 

 

1. ประเด็นหรือเร่ืองในการมีส่วนร่วม 

บริษัท บริหารสินทรัพย์สุขุมวิท จ ากัด (บสส.) หรือ SAM ร่วมเปิดโต๊ะรับรองลูกค้าในงาน

“มหกรรมแก้หนี้ สร้างวีถีแห่งความเป็นธรรม” กับกรมคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ เพื่อช่วยเหลือ

ลูกค้าปรับโครงสร้างหนี ้ของ  SAM ที่ ผิดนัดช าระหนี ้หรือไม่มีก าลังผ่อนช าระตามสัญญา                      

เข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยหนี ้ทั้งก่อนฟ้องคดี และหลังมีค าพิพากษาให้มีโอกาสเข้ามาปรึกษา     

เจรจา หาทางออกร่วมกันในการแก้ไขหนี ้รวมทั้งช่วยเหลือประชาชนที่ประสบปัญหาหนีเ้สียบัตร

เครดิต บตัรกดเงินสด สินเชื่อสว่นบุคคลที่ไม่มีหลกัประกนั กบัสถาบนัการเงินมากกว่า120 วนั ภายใต ้

“โครงการคลินิกแก้หนี้ by SAM”  ณ มหาวิทยาลยัสวนดสุิตกรุงเทพมหานคร เมื่อวนัที่ 27-28 ม.ค.

2567 
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2. สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 

ลกูคา้ของ สถาบนัการเงินต่างๆ ที่มารว่มงาน “มหกรรมแกห้นี ้สรา้งวิถีแห่งความเป็นธรรม”  ไดเ้ขา้มา

ไกลเ่กลี่ยหนีก้บัเจา้หนีต้ามนดัหมายแลว้ ยงัไดม้ีโอกาสเขา้มาขอค าแนะน า หรือขอค าปรกึษาเก่ียวกับ

การสมคัรเขา้ร่วมโครงการแกไ้ขหนีก้บัโครงการคลินิกแกห้นี ้by SAM ที่มีนโยบายช่วยเหลือการแกไ้ข

ปัญหาหนีเ้สียบตัรเครดิต บตัรกดเงินสด และสินเชื่อส่วนบุคคลที่ไม่มีหลกัประกนั ซึ่งเป็นอีกหนึ่งภาระ

หนีท้ี่ลกูคา้และประชาชนสว่นใหญ่ตอ้งประสบปัญหาที่ตอ้งไดร้บัการแกไ้ข  

 

3. ผลจากการมีส่วนร่วม 

ลูกคา้ของสถาบันการเงิน ได้รบัโอกาสในการเขา้มาสอบถามเก่ียวกับหนีเ้สียสารพัดบัตร ที่บูธของ

คลินิกแก้หนี ้by SAM และไดร้บัทราบแนวทางแก้ไข ลดปัญหาหนี ้  หากใครรูจ้ักคลินิกแก้หนี ้ก็จะ

เตรียมเอกสารมายื่นสมัครเขา้ร่วมแกไ้ขปัญหากับคลินิกแกห้นี ้ในงาน หรือกลบัไปจัดเตรียมเอกสาร

เพื่อสมคัรผ่านช่องทางอ่ืนๆ เช่น สมคัรผ่านเว็ปไซต ์ทางไปรษณีย ์หรือเตรียมเอกสารใหพ้รอ้มแลว้ไป

สมคัรดว้ยตนเองที่ส  านกังานโครงการ อเวนิว รชัโยธิน ทัง้นีข้ึน้อยู่ที่ความสะดวกของลกูคา้ 

 

4. การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปพัฒนาการด าเนินงาน 

ลูกคา้ที่เขา้ร่วมงานไกล่เกลี่ยหนี ้จะเป็นกลุ่มลูกคา้ที่มีความตั้งใจในการแก้ไขปัญหาหนีก้ับเจา้หนี ้

สถาบนัการเงิน ทัง้กรณีที่ยงัไม่มีคดี และมีคดีแลว้ เพื่อหาขอ้ยุติในการช าระหนีคื้นเจา้หนี ้แต่ยงัมีหนี ้

อีกส่วนหนึ่งไดแ้ก่หนีเ้สียประเภทบตัรเครดิต บตัรกดเงินสด และสินเชื่อส่วนบุคคลทีไม่มีหลกัประกัน  

ซึ่งการไดร้บัโอกาสแกไ้ขหนีก้บัคลินิกแกห้นี ้by SAM จะท าใหก้ารแกไ้ขหนีข้องลกูคา้มีความครบถว้น

หรือเบ็ดเสรจ็มากขึน้  
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