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PRESS RELEASE                               9 ตุลาคม 2567 

SAM เดินหน้าช่วยลูกค้าประสบอุทกภัย คลอดมาตรการพักหนี ้ลดดอกเบีย้ หวังบรรเทาความ
เดือดร้อน ลูกค้าใหฟ้ื้นตัวกลับมาใช้ชีวิตปกติได้โดยเร็ว 

 

นางสาวนารถนารี รัฐปัตย ์กรรมการผู้จัดการ บริษัท บริหารสินทรัพยสุ์ขุมวิท จ ากัด (บสส.) หรือ SAM 

เปิดเผยว่า SAM สนองนโยบายภาครฐั  ออกมาตรการช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดรอ้นใหก้ับลูกค้าปรับ
โครงสรา้งหนีข้อง SAM ที่อยู่ระหว่างการผ่อนช าระตามสญัญาและไดร้บัผลกระทบจากอุทกภัยในช่วงที่ผ่านมา 
ดว้ยมาตรการพกัช าระหนีเ้งินตน้ และช าระดอกเบีย้ใหม่ในอตัรา 50% เป็นระยะเวลา 4 เดือน โดยลกูคา้ สามารถ
แจง้ความประสงคเ์ขา้รว่มโครงการไดต้ัง้แต่วนันี ้- 30 ธ.ค.2567  

 

“เราไดใ้หค้วามช่วยเหลือลกูคา้ของ SAM กลุ่มนีท้ี่มีอยู่ประมาณ 300 ราย ใหฟ้ื้นตวัและกลบัมาใชช้ีวิตหรือด าเนิน
ธุรกิจไดโ้ดยเร็วที่สดุ ซึ่งหลงัจากลกูคา้ยื่นเร่ืองและตรวจสอบเอกสารครบ ลกูคา้สามารถทราบผลการพิจารณาได้
ภายใน 7 วนัท าการ และเขา้สู่มาตรการผ่อนผนัช าระหนีไ้ดท้นัที อย่างไรก็ตาม หากครบก าหนดระยะเวลาผ่อนผนั
การช าระหนีแ้ลว้ ลกูคา้ยงัไม่สามารถกลบัมาช าระหนีไ้ดต้ามปกติ ก็สามารถเขา้มาเจรจาเพื่อร่วมกันหาแนวทาง
อ่ืนที่เหมาะสมกนัต่อไป”  นางสาวนารถนาร ีกลา่วเพิ่มเติม 

 

นอกจากนี ้SAM ยังไดอ้อกมาตรการบรรเทาและช่วยเหลือลูกคา้ปรบัโครงสรา้งหนีข้อง SAM กลุ่มอ่ืนที่ไม่ไดร้บั
ผลกระทบจากอุทกภัยดว้ยเช่นกัน  โดยการเชิญชวนและใหโ้อกาสลูกคา้ NPL ประเภทสินเชื่อที่อยู่อาศัยและ
สินเชื่อธุรกิจ SME เขา้มาเจรจา ปรึกษาและพูดคุยอย่างเป็นมิตร ผ่านโครงการ "SAM ปรับหนี้มีสุข"  ภายใต้
ทางเลือกและขอ้เสนอพิเศษที่เหมาะสมตามความสามารถ เช่น หากลกูคา้เลือกการช าระหนีแ้บบปิดบญัชีภายใน
ระยะเวลา 6 เดือน จะไดร้บัยกเวน้ดอกเบีย้ใหม่ทัง้หมด หรือหากเลือกแบบผ่อนช าระ  นอกจากระยะเวลาผ่อนนาน
สงูสดุถึง 6 ปีแลว้  ยงัไดร้บัอตัราดอกเบีย้ใหม่ 0% ในระหว่างผ่อนช าระนานถึง 6 เดือน เงื่อนไขเป็นไปตามที่ SAM 

ก าหนด  

 

“โครงการ "SAM ปรับหนี้มีสุข" มีวตัถุประสงคเ์พื่อช่วยเหลือลกูคา้ปรบัโครงสรา้งหนีข้อง SAM ใหเ้ดินหนา้ต่อไป
ได ้ดว้ยอัตราดอกเบีย้และขอ้เสนอที่เป็นธรรม นับว่าเป็นการสนับสนุนนโยบายภาครฐัและธนาคารแห่งประเทศ
ไทย (ธปท.) ในการแกไ้ขปัญหาหนีค้รวัเรือนอย่างยั่งยืนตามมาตรการหลกัเกณฑก์ารใหส้ินเชื่ออย่างรบัผิดชอบ
และเป็นธรรม (Responsible Lending) ที่ตอ้งดแูลใหค้วามช่วยเหลือ ลกูหนีท้ี่มีปัญหาดว้ยการปรบัโครงสรา้งหนี ้
อย่างเต็มที่  อีกทัง้สอดคลอ้งกบัวิสัยทัศนข์อง SAM บริษัทบริหารสินทรัพยแ์ห่งรัฐ ที่มีบทบาทสนับสนุนให้
ประชาชนและภาคธุรกิจฟ้ืนตัวอย่างย่ังยืน” 
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ส าหรบักลุ่มลกูคา้บตัรเครดิต บตัรกดเงินสดและสินเชื่อส่วนบุคคลที่ไม่มีหลกัประกนัที่มีสถานะเป็นหนีเ้สีย (NPL) 

คา้งช าระเกินกว่า 120 วนั (ตามรายงานเครดิตบูโร ณ เดือนปัจจุบนัมีสถานะคา้งช าระตัง้แต่ 121-150 วนั ขึน้ไป)
SAM ยงัคงใหค้วามช่วยเหลือลกูคา้กลุม่นีผ้่าน “โครงการคลินิกแก้หนี ้by SAM”  ภายใตอ้ตัราดอกเบีย้ผ่อนปรน
เพียงรอ้ยละ 3-5 ต่อปี และระยะเวลาผ่อนนานสูงสุดถึง 10 ปี โดยมีทางเลือกการปรับโครงสร้างหนี ้ เป็น 3 

ทางเลือก คือ  1. ผ่อนช าระไม่เกิน 4 ปี อตัราดอกเบีย้รอ้ยละ 3 ต่อปี   2. ผ่อนช าระนานกว่า 4 ปี ไม่เกิน 7 ปี อตัรา
ดอกเบีย้รอ้ยละ 4 ต่อปี  3. ผ่อนช าระนานกว่า 7 ปี ไม่เกิน 10 ปี อตัราดอกเบีย้รอ้ยละ 5 ต่อปี โดยมีคณุสมบติัของ
ผูส้มคัร คือเป็นบคุคลธรรมดาที่มีรายได ้มีอายไุม่เกิน 70 ปี มียอดหนีร้วมกนัไม่เกิน 2 ลา้นบาท  
 

ลูกคา้ปรบัโครงสรา้งหนี ้NPL ของ SAM สามารถสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมไดท้ี่ Call Center 1443 หรือ 02-

686-1800  เว็บไซต ์www.sam.or.th  รวมทัง้ช่องทาง Facebook SAM บริษัท บริหารสินทรพัยส์ขุุมวิท ส่วนลกูคา้
ที่เป็นหนีเ้สียบตัรเครดิต บตัรกดเงินสดและสินเชื่อส่วนบุคคล สามารถสมคัรเขา้ร่วม “โครงการคลินิกแก้หนี้ by 

SAM” ผ่านช่องทางออนไลน์ ทั้งเว็บไซต์ www.คลินิกแก้หนี ้.com  หรือ แอดไลน์ @debtclinicbysam และ 
Facebook คลินิกแกห้นี ้by SAM รวมทัง้ Call Center 1443 หรือ walk-in เขา้ไปที่ส  านักงานคลินิกแก้หนี ้ที่ชัน้ 4 

ศูนย์การค้า ดิ อเวนิว รัชโยธิน (โซนลิฟท์แก้ว) ถ.พหลโยธิน เขตจตุจักร กรุงเทพฯ ( BTS สถานีรัชโยธิน) เปิด
ใหบ้รกิารทกุวนั ตัง้แต่เวลา 9.00-19.00 น. 

เกี่ยวกับ SAM : บรษิัท บรหิารสินทรพัยส์ขุมุวิท จ ากดั (บสส.) หรือ SAM เป็นบรษิัทบรหิารสินทรพัยข์องรฐัภายใต้
ก ากบัของธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) มีบทบาทในการบริหารจัดการสินทรพัยด์อ้ยคุณภาพโดยยึดหลักธรร
มาภิบาล เพื่อขบัเคลื่อนระบบสถาบนัการเงินใหเ้ติบโตอย่างมั่งคั่งและยั่งยืน  

วิสัยทัศน ์: เป็นบรษิัทบรหิารสินทรพัยแ์ห่งรฐั ที่มีบทบาทสนบัสนนุใหป้ระชาชนและภาคธุรกิจฟ้ืนตวัอย่างยั่งยืน                                                                 

 

http://www.sam.or.th/
http://www.คลินิกแก้หนี้.com/

