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รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ/ขอบเขตของงาน (Terms of Reference: TOR) 
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จ้างผู้ให้บริการศูนย์ส ารองระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (DR on site) 
 

1. ความเป็นมา 
 บริษทั บริหารสินทรัพยสุ์ขมุวิท จ ากดั (บสส.) มีสถานะเป็นหน่วยงานของรัฐ มีวตัถุประสงคใ์นการ

ประกอบกิจการบริหารสินทรัพย ์โดยการรับซ้ือ รับโอน และรับจ้างบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ และ
ทรัพยสิ์นรอการขาย ตามพระราชก าหนดบริษทับริหารสินทรัพย ์พ.ศ.2541 มีความประสงค์จะด าเนินการ
จดัซ้ือจดัจ้างพสัดุ เพื่อใช้ในการด าเนินกิจการของ บสส. จึงประกาศรายละเอียด คุณลกัษณะเฉพาะและ
ขอบเขตของงาน ดงัมีรายละเอียดต่อไปน้ี  

2. วัตถุประสงค์ 
 บสส. มีความประสงค์จะจา้งผูใ้ห้บริการศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง (Disaster Recovery Center) เพื่อ

ให้บริการระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย และสถานท่ีปฏิบติังานแก่ บสส. ในกรณีท่ีเกิดภยัพิบติัหรือเหตุ
ฉุกเฉิน และ บสส. ไม่สามารถใช้งานระบบคอมพิวเตอร์หรือระบบเครือข่ายท่ีศูนยค์อมพิวเตอร์หลักได้ 
เพื่อให้ บสส. สามารถด าเนินงานไดอ้ย่างต่อเน่ืองโดยไม่หยุดชะงกัตามแผนบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ
ของ บสส. โดยมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

2.1 เพื่อลดความเสียหายท่ีอาจจะเกิดต่อการปฏิบติังานของ บสส. จากเหตุภยัพิบติัหรือเหตุฉุกเฉิน 
2.2 เพื่อเป็นแนวทางในการดูแลรักษาความมัน่คงปลอดภยัของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ 

บสส.ใหมี้เสถียรภาพและมีความพร้อมส าหรับการใชง้านตลอดเวลา 
2.3 เพื่อให้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถของ บสส. ด าเนินการได้อย่างต่อเน่ือง และมี

ประสิทธิภาพสามารถแกไ้ขสถานการณ์ไดอ้ยา่งทนัท่วงที เพื่อเตรียมความพร้อมรับสถานการณ์
ฉุกเฉินท่ีอาจจะเกิดขึ้นกบัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของ บสส. 

3. คุณสมบัติของผู้ย่ืนข้อเสนอ  

3.1  มีความสามารถตามกฎหมาย 

3.2  ไม่เป็นบุคคลลม้ละลาย 

3.3  ไม่อยูร่ะหวา่งเลิกกิจการ 

3.4  ไม่เป็นบุคคลซ่ึงอยู่ระหว่างถูกระงบัการยื่นขอ้เสนอหรือท าสัญญากบัหน่วยงานของรัฐไวช้ัว่คราว
เน่ืองจากเป็นผูท่ี้ไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบติังานของผูป้ระกอบการตามระเบียบท่ีรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลงัก าหนดตามท่ีประกาศเผยแพร่ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบญัชีกลาง 
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3.5  ไม่เป็นบุคคลซ่ึงถูกระบุช่ือไวใ้นบัญชีรายช่ือผูทิ้้งงานและได้แจ้งเวียนช่ือให้เป็นผูทิ้้งงานของ
หน่วยงานของรัฐในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบญัชีกลาง ซ่ึงรวมถึงนิติบุคคลท่ีผูทิ้้งงานเป็นหุน้ส่วน
ผูจ้ดัการ กรรมการผูจ้ดัการ ผูบ้ริหาร ผูมี้อ  านาจในการด าเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นดว้ย 

3.6  มีคุณสมบติัและไม่มีลกัษณะตอ้งห้ามตามท่ีคณะกรรมการนโยบายการจดัซ้ือจดัจ้างและการบริหาร
พสัดุภาครัฐก าหนดในราชกิจจานุเบกษา 

3.7 เป็นบุคคลธรรมดา หรือ นิติบุคคล ผูมี้อาชีพรับจา้งตามขอบเขตของงานน้ี 

3.8 ไม่เป็นผูม้ีผลประโยชน์ร่วมกนักบัผูย้ื ่นขอ้เสนอรายอื่นที่เขา้ยื่นขอ้เสนอให้แก่ บสส. ณ วนัยื่น
เสนอราคา หรือ ไม่เป็นผูก้ระท าการอนัเป็นการขดัขวางการแข่งขนัอย่างเป็นธรรมในการเสนอราคาจดัจา้ง
คร้ังน้ี 

3.9 ไม่เป็นผูไ้ดรั้บเอกสิทธ์ิหรือความคุม้กนั ซ่ึงอาจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศาลไทย เวน้แต่ รัฐบาลของผูย้ื่น
ขอ้เสนอไดมี้ค าสั่งใหส้ละเอกสิทธ์ิและความคุม้กนัเช่นวา่นั้น 

3.10 ผู ้ยื่นข้อเสนอต้องลงทะเบียนในระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 
Government Procurement: e - GP) ของกรมบญัชีกลาง 

3.11 กรณีผูย้ืน่ขอ้เสนอเป็นบุคคลธรรมดาจะตอ้งยื่นหนงัสือรับรองบญัชีเงินฝาก ของผูย้ืน่ขอ้เสนอ โดย
ตอ้งมีเงินฝากคงเหลือในบญัชีธนาคารเป็นมูลค่า 1 ใน 4 ของวงเงินงบประมาณขอ้ท่ี 9 โดยอายหุนงัสือรับรอง
บญัชีเงินฝากไม่เกิน 90 วนั ก่อนวนัยื่นขอ้เสนอ และหากผูย้ื่นขอ้เสนอเป็นผูช้นะการจดัจา้งหรือเป็นผูไ้ด้รับ
การคดัเลือกจะตอ้งแสดงหนงัสือรับรองบญัชีเงินฝากท่ีมีมูลค่าเงินฝากคงเหลือจ านวนดงักล่าวอีกคร้ังหน่ึงใน
วนัลงนามในสัญญา (คุณสมบติัขอ้น้ี ใชเ้ฉพาะกรณีงบประมาณตั้งแต่ 500,000.-บาท ขึ้นไป) 
 3.12 กรณีผูย้ื่นขอ้เสนอเป็นนิติบุคคลท่ีจดัตั้งขึ้นตามกฎหมายไทย จะตอ้งมีคุณสมบติัขอ้หน่ึงขอ้ใด
ดงัต่อไปน้ีดว้ย 
  (1) นิติบุคคลจดทะเบียนจดัตั้งเกินกว่า 1 ปี จะตอ้งมีมูลค่าสุทธิของกิจการ จากผลต่างระหว่าง
สินทรัพย์สุทธิหักด้วยหน้ีสินสุทธิท่ีปรากฏในงบแสดงฐานะการเงินท่ีมีการตรวจรับรองโดยผูส้อบบัญชี                  
รับอนุญาต หรือได้รายงานงบแสดงฐานะการเงินกับกรมพฒันาธุรกิจการคา้ ซ่ึงจะตอ้งแสดงค่าเป็นบวก               
1 ปี สุดทา้ยก่อนวนัยืน่ขอ้เสนอ  

  (2) นิติบุคคลยงัไม่มีการรายงานงบแสดงฐานะการเงินกบักรมพฒันาธุรกิจการคา้ นิติบุคคลนั้น
จะตอ้งมีจ านวนทุนจดทะเบียนและการช าระมูลค่าหุ้นแลว้ (ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 25 ของจ านวนทุนจดทะเบียน
ทั้งหมดของนิติบุคคลนั้น) ณ วนัท่ียืน่ขอ้เสนอ ตามมูลค่างบประมาณการจดัจา้งตามขอบเขตของงานน้ี ดงัน้ี 

มูลค่างบประมาณการจดัจา้ง   ทุนจดทะเบียน 
ไม่ต ่ากวา่ (ลา้นบาท)  มากกวา่  (ลา้นบาท) แต่ไม่เกิน (ลา้นบาท) 

 - 1.0  ไม่ก าหนด 

 1.0 5.0 1.0 

 5.0 10.0 2.0 

 10.0 20.0 3.0 
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มูลค่างบประมาณการจดัจา้ง   ทุนจดทะเบียน 
ไม่ต ่ากวา่ (ลา้นบาท)  มากกวา่  (ลา้นบาท) แต่ไม่เกิน (ลา้นบาท) 

 20.0 60.0 8.0 

 60.0 150.0 20.0 

 150.0 300.0 60.0 

 300.0 500.0 100.0 

 500.0 ขึ้นไป - 200.0 
(3) กรณีนิติบุคคลไม่มีมูลค่าสุทธิของกิจการตาม (1) หรือ มีทุนจดทะเบียนแต่ไม่เพียงพอท่ีจะ

ยื่นขอ้เสนอตาม (2) นิติบุคคลนั้นสามารถขอวงเงินสินเช่ือและยื่นหนังสือรับรองวงเงินสินเช่ือ (สินเช่ือท่ี

ธนาคารภายในประเทศหรือบริษทัเงินทุนหรือบริษทัเงินทุนหลกัทรัพยท่ี์ไดรั้บอนุญาตให้ประกอบกิจการ

เงินทุนเพื่อการพาณิชยแ์ละประกอบธุรกิจคา้ประกนัตามประกาศของธนาคารแห่งประเทศไทย ตามรายช่ือ

บริษทัเงินทุนท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยแจง้เวียนใหท้ราบ)  ซ่ึงส านกังานใหญ่เป็นผูรั้บรองหรือท่ีส านกังาน

สาขาเป็นผูรั้บรอง (กรณีไดรั้บมอบอ านาจจากส านกังานใหญ่) ไดอ้อกใหแ้ก่นิติบุคคลนั้น โดยหนงัสือรับรอง

จะตอ้งมีอายไุม่เกิน 90 วนั นบัถึงวนัยืน่ขอ้เสนอ และยอดเงินรวมของวงเงินสินเช่ือจะตอ้งไม่นอ้ยกวา่จ านวน 

1 ใน 4 ของมูลค่างบประมาณการจดัจา้งคร้ังน้ี ใหแ้ก่ บสส. ในวนัยืน่ขอ้เสนอ    

ทั้งน้ี หนงัสือรับรองวงเงินสินเช่ือตามวรรคหน่ึงก าหนดให้ใชต้ามแบบและตามวิธีการยื่น

เป็นเอกสารหรือดว้ยวิธีการอิเลก็ทรอนิกส์ ตามตวัอยา่งหนงัสือรับรองวงเงินสินเช่ือแต่ละวิธีการยืน่ตามท่ีได้

แนบไวท้า้ยขอบเขตของงานน้ี  

(4)  คุณสมบติัตาม (1) ถึง (3) ไม่ใชก้บักรณีผูย้ืน่ขอ้เสนอ ดงัน้ี 

(4.1) หน่วยงานของรัฐ 

(4 .2 )  นิ ติบุคคล ท่ีจัดตั้ งขึ้ นตามกฎหมายไทยท่ีอยู่ ระหว่างการฟ้ืนฟู กิจการตาม

พระราชบญัญติัลม้ละลาย (ฉบบัท่ี 10) พ.ศ. 2561 
  (4.3) งานจา้งก่อสร้างท่ีกรมบญัชีกลางไดข้ึ้นทะเบียนผูป้ระกอบการงานก่อสร้างแลว้ และ

งานจา้งก่อสร้างท่ีหน่วยงานของรัฐไดมี้การจดัท าบญัชีผูป้ระกอบการงานก่อสร้างท่ีมีคุณสมบติัเบ้ืองตน้ไว้
แลว้ก่อนวนัท่ีพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งฯ มีผลใชบ้งัคบั 

 4. รายละเอยีดและขอบเขตของงานจ้าง/ขอบเขตการให้บริการ 

ผูรั้บจา้งตอ้งจดัหาศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง พร้อมทั้งบุคลากรเพื่อสนบัสนุนการใชง้านและ
ใหบ้ริการแก่ บสส. ระยะเวลา 1 ปีโดยมีคุณสมบติัและขอบเขตการด าเนินงานดงัน้ี 

4.1 การจัดเตรียมศูนย์คอมพวิเตอร์ส ารอง 
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ผูรั้บจา้งตอ้งจดัหาศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง เพื่อให ้บสส. สามารถเขา้ใชง้านไดใ้นกรณีท่ีเกิดภยัพิบติั
หรือเหตุฉุกเฉินตลอดระยะเวลาของสัญญา โดยมีรายละเอียดและคุณสมบติัของศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง  
ดงัน้ี 

4.1.1. มีพื้นท่ีส าหรับติดตั้งเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายแยกเป็นสัดส่วนชดัเจน 
4.1.2. มีพื้นท่ีส าหรับการท างานของเจา้หนา้ท่ี บสส. แยกเป็นสัดส่วนชดัเจน และสามารถรองรับการ

ท างานของเจา้หนา้ท่ี บสส. ไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 30 คน 
4.1.3. มีโต๊ะ เกา้อ้ี เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ระบบโทรศพัท ์ระบบเครือข่ายส่ือสารและ Internet พร้อมทั้ง

อุปกรณ์ส านักงาน เพื่อรองรับการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีของ บสส. ไดไ้ม่น้อยกว่า 30 คน 
ในกรณีท่ีเกิดเหตุภัยพิบัติ/เหตุฉุกเฉิน หรือกรณีท่ี บสส. จ าเป็นต้องไปปฏิบัติงานท่ีศูนย์
คอมพิวเตอร์ส ารอง 

4.1.4. มีระบบจ่ายไฟฟ้าท่ีสามารถจ่ายไฟฟ้าได้อย่างต่อเน่ือง โดยไม่ท าให้ระบบสารสนเทศของ 
บสส. หรือการใชง้านศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองตอ้งหยดุชะงกัหรือไม่สามารถใหบ้ริการได ้  

4.1.5. มีระบบควบคุมการเขา้ถึง (Access Control System) เช่น กระบวนการควบคุมการเขา้-ออก 
เป็นตน้ และการรักษาความมัน่คงปลอดภยัทางกายภาพ (Physical Security) เช่น เจ้าหน้าท่ี
รักษาความปลอดภยั หรือ กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV)   

4.1.6. มีระบบป้องกนัการเกิดอคัคีภยั และมีอุปกรณ์ดบัเพลิงท่ีเป็นไปตามมาตรฐานทั้งในส่วนของ
หอ้ง Server และพื้นท่ีท างาน 

4.1.7. มีสถานท่ีจอดรถยนต ์เพียงพอส าหรับเจา้หนา้ท่ีของ บสส. ท่ีไปปฏิบติังาน ณ ศูนยค์อมพิวเตอร์
ส ารอง โดยไม่มีค่าใชจ่้ายใดๆ เพิ่มเติม 

4.1.8. มีห้องประชุมใหญ่พร้อมอุปกรณ์ประกอบการใชง้าน เช่น โต๊ะ-เกา้อ้ี เคร่ือง Projector เป็นตน้ 
อย่างนอ้ย 1 ห้อง ท่ีจดัเตรียมไวโ้ดยเฉพาะส าหรับ บสส. โดยตอ้งมีขนาดของห้องไม่นอ้ยกว่า 
15 ตรม. และสามารถรองรับการประชุมของเจา้หนา้ท่ี บสส. ไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 10 คน 

4.2 การจัดเตรียมระบบคอมพวิเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ท่ีเกีย่วข้องของศูนย์คอมพวิเตอร์ส ารอง 

ผูรั้บจ้างต้องจัดหาอุปกรณ์ระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องเพื่อ
ประกอบการกูค้ืนขอ้มูลและระบบงานต่างๆ ของ บสส. เพื่อประกอบการปฏิบติังานในกรณีท่ีเกิดภยัพิบติัหรือ
เหตุฉุกเฉิน โดยประกอบดว้ยอุปกรณ์ต่างๆ อยา่งนอ้ยดงัน้ี 

4.2.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ซอฟตแ์วร์และอุปกรณ์เพื่อใชป้ระกอบการติดตั้งและกูค้ืนขอ้มูล
และระบบงานของ บสส. โดยมีรายละเอียดตาม ภาคผนวก ก. 

4.2.2 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ลูกข่ายรองรับการท างานของเจ้าหน้าท่ี บสส. จ านวนไม่น้อยกว่า 30 
เคร่ือง โดยมีรายละเอียดตาม ภาคผนวก ข. 

4.2.3 เคร่ืองพิมพช์นิด Multifunction, Laser และ Dot matrix ท่ี บสส. สามารถใชง้านได ้จ านวน 
อยา่งละ 1 เคร่ือง พร้อมหมึกส ารองท่ีเพียงพอต่อการใชง้านของ บสส. 

4.2.4 ระบบเครือข่ายส่ือสาร ไดแ้ก่  
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▪ หมายเลขโทรศพัทส์ายตรงจ านวนไม่นอ้ยกวา่ 2 เลขหมาย  
▪ หมายเลขโทรศัพท์สายตรงจ านวนไม่น้อยกว่า 1 เลขหมาย ส าหรับเคร่ืองโทรสาร 

พร้อมตวัเคร่ืองโทรสาร 
▪ หมายเลขโทรศพัทภ์ายใน จ านวน 30 เลขหมาย พร้อมเคร่ืองโทรศพัทจ์ านวน 30 เคร่ือง 
▪ ระบบอินเตอร์เน็ต ความเร็วไม่น้อยกว่า 10 Mbps. และรองรับการใช้งานอินเตอร์เน็ต

แบบไร้สาย (Wi-Fi) ไม่นอ้ยกวา่ 5 Users 
4.2.5 อุปกรณ์ เคร่ืองมือ หรือ บริการอ่ืนๆ (ถา้มี) เช่น Projector 
4.2.6 มีระบบเครือข่ายเสมือนส่วนตวั (Virtual Private Network : VPN) ท่ีรองรับการเช่ือมต่อจาก

ภายนอกศูนย์คอมพิวเตอร์ส ารอง มายังเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายท่ีอยู่ภายในศูนย์
คอมพิวเตอร์ส ารอง เพื่อให้พนกังานของ บสส. สามารถใชง้านระบบงานและฐานขอ้มูลได้
เสมือนปฏิบติังานอยูท่ี่ศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง จ านวนไม่นอ้ยกวา่ 30 Concurrent User 

4.2.7 ผูรั้บจ้างต้องน าเสนอรูปแบบหรือแคตตาล็อกแสดงรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะหรือ
คุณสมบติัของผลิตภณัฑท่ี์เสนอตามขอ้ 4.2.1 -  4.2.2 พร้อมกบัการเสนอราคา 

4.2.8 ในกรณีท่ีระบบคอมพิวเตอร์หรือระบบเครือข่ายของศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองมีปัญหา ช ารุด
เสียหาย หรือไม่สามารถใช้งานได้ตามปกติ ในระหว่างท่ี บสส. ใช้งานอยู่ ผูรั้บจ้างตอ้ง
ด าเนินการแกไ้ข ซ่อมแซม ให้สามารถใชง้านไดดี้ดงัเดิมโดยเร็วนบัถดัจากเวลาท่ีไดรั้บแจง้
จาก บสส.หากผูรั้บจ้างไม่สามารถซ่อมแซมแก้ไขให้สามารถใช้งานได้เป็นปกติดังเดิม 
บสส. มีสิทธิท่ีจะด าเนินการจ้างบุคคลภายนอกอ่ืน มาท าการซ่อมแซมแก้ไขระบบ
คอมพิวเตอร์หรือระบบเครือข่ายของศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองท่ีช ารุด ขดัขอ้ง หรือมีปัญหา
ให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพดังเดิม ทั้งน้ีค่าใช้จ่ายทั้งหมดท่ีเกิดขึ้นในการ
ซ่อมแซม แกไ้ขนั้น ผูรั้บจา้งจะตอ้งรับผิดชอบและเป็นผูอ้อกค่าใชจ่้ายทั้งส้ิน 

4.3 การทดสอบการใช้งานศูนย์คอมพวิเตอร์ส ารอง 

ผูรั้บจา้งตอ้งจดัเตรียมศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองเพื่อให้ บสส. ใช้ในการทดสอบการกูค้ืนขอ้มูลและ
ระบบงาน และทดสอบการปฏิบัติงานท่ีศูนย์ส ารองข้อมูล ตามแผนการกู้คืนข้อมูลและระบบงาน 
(Disaster Recovery Plan) ของ บสส. โดยมีรายละเอียดขอบเขตการด าเนินงานดงัน้ี  

4.3.1 จดัเตรียมศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองตามขอ้ 4.1 และ 4.2 เพื่อให้พร้อมส าหรับการทดสอบการ
ท างานของระบบสารสนเทศ ณ ศูนย์คอมพิวเตอร์ส ารองอย่างน้อย 1 คร้ัง ตามท่ี บสส.
ก าหนด โดยน าระบบสารสนเทศและรายการขอ้มูลทั้งหมดของระบบท่ีก าหนดไวต้าม
ภาคผนวก ค. มาด าเนินการติดตั้งท่ีศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองเพื่อให ้บสส. สามารถใชง้านได ้

4.3.2 ผูรั้บจา้งตอ้งจดัท าแผนการทดสอบศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง (ตามภาคผนวก ง.) น าเสนอ 
บสส. ก่อนการทดสอบในขอ้ 4.3 ทุกคร้ัง และตอ้งร่วมกบั บสส. ในการด าเนินการทดสอบ
ตามแผนงานท่ีเสนอไว ้เพื่อใหทุ้กระบบสามารถใชง้านไดค้รบถว้นสมบูรณ์ตามปกติ 

4.3.3 จดัท าสรุปผลการทดสอบ และส่งมอบใหแ้ก่ บสส. ภายใน 30 วนัหลงัการทดสอบเสร็จส้ิน  
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4.4 การใช้บริการศูนย์คอมพวิเตอร์ส ารองในกรณีเกดิเหตุฉุกเฉินหรือภัยพบิัติ  

ผูรั้บจา้งตอ้งจดัเตรียมศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองไวส้ าหรับ บสส . เพื่อให้ บสส. สามารถด าเนินธุรกิจ
ไดอ้ยา่งต่อเน่ืองหลงัจากไดรั้บแจง้เหตุภยัพิบติัหรือเหตุฉุกเฉิน จาก บสส. โดยมีรายละเอียดขอบเขตการ
ด าเนินงานดงัน้ี  

4.4.1 จดัเตรียมหมายเลขโทรศพัท ์Hotline ซ่ึงจะให้บริการทุกวนัตลอด 24 ชัว่โมง เพื่อคอยรับแจง้เหตุ
กรณีท่ีเกิดภัยพิบัติหรือเหตุฉุกเฉิน และ/หรือบสส. มีความประสงค์จะเข้าใช้งานท่ีศูนย์
คอมพิวเตอร์ส ารอง 

4.4.2 จดัเตรียมสถานท่ีและอุปกรณ์ระบบคอมพิวเตอร์ 
(1) อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ลูกข่าย และสถานท่ีพื้นท่ีปฏิบติังานส าหรับบุคลากรของ บสส. เพื่อ

สนับสนุนการใช้งานศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองของ บสส. ตามท่ีก าหนดในขอ้ 4.1 พร้อม 
เพื่อให้ บสส. สามารถเขา้ใช้บริการสถานท่ี ณ ศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองได้ภายในเวลา  8  
ชัว่โมง หลงัจากจากท่ี บสส. ไดแ้จง้ขอเขา้ใชบ้ริการ 

(2) ขอ้ท่ี 4.2,  4.5  และ ภาคผนวก ง. ใหด้ าเนินการหลงัจาก (1) โดยเร็ว 
4.4.3 ในกรณีท่ีเกิดภยัพิบติัหรือเหตุฉุกเฉิน บสส. สามารถใชง้านศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองได ้ไม่เกิน 

30 วนัต่อปี โดยไม่จ ากดัการแจง้เหตุ  โดยเร่ิมนบัจากวนัท่ี บสส. ไดเ้ขา้ใชง้านหรือเขา้ปฏิบติังาน
ท่ีศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองรวมกนัในการแจง้เหตุแต่ละคร้ัง 

4.4.4 ในกรณีท่ี บสส. มีความประสงค์จะใช้บริการศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองเกินกว่า 30 วนั    บสส. 
จะแจง้ใหผู้รั้บจา้งทราบก่อนส้ินสุดระยะเวลาการใชง้านในขอ้ 4.4.3 ไม่นอ้ยกวา่ 3 วนั และ บสส. 
จะช าระค่าบริการส่วนท่ีเกิน 30 วันโดยคิดเป็นรายวัน โดยผู ้รับจ้างต้องจัดเตรียมศูนย์
คอมพิวเตอร์ส ารองเพื่อรองรับการใชง้านของ บสส. ดงัน้ี  

4.4.4.1 ระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย และสถานท่ีปฏิบติังาน รวมทั้งบุคลากรสนับสนุนตาม
ขอบเขตงาน ขอ้ 4.1 - 4.2 และ 4.5 

4.4.4.2 ระบบ Virtual Desktop Infrastructure (VDI) หรือระบบ Virtual Private Network(VPN) เพื่อ
รองรับการเช่ือมต่อจากภายนอกศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง มายงัเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายท่ี
อยู่ภายในศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง เพื่อให้พนกังานของ บสส. สามารถใชง้านระบบงานและ
ฐานข้อมูลได้เสมือนปฏิบัติงานอยู่ท่ีศูนย์คอมพิวเตอร์ส ารอง จ านวนไม่น้อยกว่า 120 
Concurrent User 

ทั้งน้ีผูรั้บจา้งตอ้งเสนอราคาค่าบริการ ในขอ้ 4.4.4.2 มาพร้อมกบัการเสนอราคาคร้ังน้ีและ 
บสส.  สงวนสิทธ์ิท่ีจะใชอ้ตัราค่าบริการดงักล่าวตลอดระยะเวลาของสัญญา 

4.5 รายละเอียดและคุณสมบัติของบุคลากรผู้สนับสนุนการใช้งานศูนย์คอมพิวเตอร์ส ารองและให้บริการ
แก่ บสส. 
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ผูรั้บจา้งตอ้งจดัเตรียมบุคลากรจ านวนไม่นอ้ยกว่า 4 คน เพื่อท าหนา้ท่ีเป็นผูป้ระสานงาน สนบัสนุน
และให้บริการในการติดตั้งและกูค้ืนระบบให้แก่ บสส. เพื่อให้ บสส. สามารถใชง้านระบบสารสนเทศ
ต่างๆ ณ ศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองภายในระยะเวลา (Recovery Time Objective: RTO) ท่ีก าหนด คือ 72 
ชัว่โมง รวมทั้ง ท าหนา้ท่ีเป็นผูช่้วยในการอ านวยความสะดวกส าหรับการปฏิบติังานท่ีศูนยค์อมพิวเตอร์
ส ารองของเจ้าหน้าท่ี บสส . ในกรณีท่ีเกิดภัยพิบัติหรือเหตุฉุกเฉิน ตลอดระยะเวลาของสัญญา และ
บุคลากรดงักล่าวตอ้งเป็นพนกังานประจ าของผูรั้บจา้ง โดยมีรายละเอียดคุณสมบติั และประสบการณ์ใน
การท างานอยา่งนอ้ย ดงัน้ี 

4.5.1 ผูจ้ดัการโครงการ (Project Manager) จ านวน 1 คน 
คุณสมบติั: ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือสาขาอ่ืน
ท่ีเก่ียวขอ้งและมีประสบการณ์ในการท างานอยา่งนอ้ย 3 ปี 

4.5.2 ผูบ้ริหารจดัการระบบหรือวิศวกรระบบ (System Administrator/System Engineer) จ านวน 1 คน 
คุณสมบติั: ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือสาขาอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้ง และมีประสบการณ์ในการท างานอยา่งนอ้ย 3 ปี 

4.5.3 ผูบ้ริหารจัดการระบบเครือข่ายหรือวิศวกรระบบเครือข่าย (Network Administrator/Network 
Engineer) จ านวน 1 คน 

คุณสมบติั: ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือสาขาอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้ง และมีประสบการณ์ ในการท างานอยา่งนอ้ย 3 ปี 

4.5.4 เจา้หนา้ท่ีผูป้ระสานงาน: จ านวน 1 คน 
คุณสมบติั: ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี และมีประสบการณ์ในการท างานอย่างนอ้ย 1 
ปี 

  ทั้งน้ี ผูรั้บจา้งตอ้งน าเสนอรายละเอียด ช่ือ ต าแหน่งงาน วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ใน
การท างาน ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการให้บริการศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองหรืองานอ่ืนๆ ท่ีเป็นพนักงานประจ า 
(Full Time) ของผูรั้บจา้ง มาให ้บสส. พิจารณาเห็นชอบก่อน 

5. ระยะเวลาด าเนินงานจ้าง 

 ผูย้ื่นขอ้เสนอตอ้งด าเนินงานจ้างตาม ขอ้ 4. ให้แก่ บสส. ภายในระยะเวลา 1 ปีนับถดัจากวนัลงนาม
สัญญาหรือตามท่ี บสส. ก าหนด 

6. การส่งมอบงาน 

 6.1 ผูย้ื่นขอ้เสนอรายท่ีไดรั้บการคดัเลือกให้เป็นผูช้นะการจดัจา้ง หรือเป็นผูท่ี้ไดรั้บการคดัเลือกให้เป็น
คู่สัญญา ต้องจัดท าแผนการท างานตามแบบท่ี บสส. ก าหนด หรือได้รับความเห็นชอบจาก บสส. โดย
ก าหนดใหส่้งมอบใหแ้ก่ บสส. ภายในก าหนด 30 (สามสิบ) วนั นบัถดัจากวนัลงนามสัญญา  

 6.2 ผูย้ื่นขอ้เสนอรายท่ีไดรั้บการคดัเลือกให้เป็นผูช้นะการเสนอราคา ตอ้งจดัท าแผนการใชพ้สัดุท่ีผลิต
ภายในประเทศและ/หรือแผนการใชเ้หล็กท่ีผลิตภายในประเทศ ตามแบบท่ี บสส. ก าหนด หรือไดรั้บความ
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เห็นชอบจาก บสส. โดยก าหนดให้ส่งมอบให้แก่ บสส. ภายในก าหนด 60 วนั นับถดัจากวนัลงนามสัญญา 
(ถา้มี)  

 6.3 ด าเนินการและส่งมอบงานใหแ้ก่ บสส. จ านวน 3 (สาม) งวด ดงัน้ี   

รายละเอยีดเอกสารส่งมอบงาน ระยะเวลาด าเนินงาน ระยะเวลาส่งมอบ 

งวดท่ี 1      

1) เอกสารการส่งมอบงาน 
2) แผนการด าเนินงาน 
3) รายละเอียดการเปรียบเทียบคุณสมบติัตาม 

TOR ขอ้ 4.1 ,4.2 และ 4.5 ของผูว้า่จา้ง 
 

 

- 

 

 

 

ภายใน 30 วนั นบัถดัจาก

วนัท่ีลงนามในสัญญา

หรือตามท่ี บสส. ก าหนด 

 

 

งวดท่ี  2  

1) เอกสารการส่งมอบงาน 
2) รายงานสรุปการตรวจความพร้อมของศูนย์

คอมพิวเตอร์ส ารองรายเดือน ของเดือนท่ี 1-6 

 

6 เดือน นับถดัจากวนัท่ี

ลงนามในสัญญาหรือ

ตามท่ี บสส. ก าหนด 

ภายใน 15 วนันบัถดัจาก

ส้ินสุดระยะเวลา

ด าเนินงานงวดท่ี 2 

งวดท่ี 3 (งวดสุดทา้ย)  

1) เอกสารการส่งมอบงาน 
2) รายงานสรุปการตรวจความพร้อมของศูนย์

คอมพิวเตอร์ส ารองรายเดือน ของเดือนท่ี 7-12  
3) รายงานสรุปผลการทดสอบศูนยค์อมพิวเตอร์

ส ารอง 
 

6 เดือน นบัถดัจาก

ส้ินสุดระยะเวลา

ด าเนินงานงวดท่ี 2  

ภายใน 15 วนันบัถดัจาก

ส้ิ น สุ ด ร ะ ย ะ เ ว ล า

ด าเนินงานงวดท่ี 3  (งวด

สุดทา้ย) 

 

7. การทดสอบ ทดลอง และฝึกอบรม   

  ไม่มี 
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8. การจ่ายเงิน  

บสส. จะจ่ายเงินซ่ึงไดร้วมภาษีมูลค่าเพิ่มตลอดจนภาษีอากรอ่ืนๆ และค่าใชจ่้ายทั้งปวงดว้ยแลว้ใหแ้ก่ผู ้
รับจ้าง มีก าหนดระยะเวลา 45 (ส่ีสิบห้า) วนันับถดัจากวนัท่ีคณะกรรมการตรวจรับมอบงานจ้างดังกล่าว
เรียบร้อยแลว้ โดยแบ่งออกเป็น 3 (สาม) งวด ดงัน้ี 

งวดท่ี 1   เป็นจ านวนเงินในอตัราร้อยละ 10 (สิบ) ของราคาตามสัญญา เม่ือผูรั้บจา้ง ไดส่้งมอบงาน 
งวดท่ี 1 ให้ บสส. โดยถูกตอ้งและครบถว้นตามสัญญาหรือขอ้ตกลง เป็นหนังสือ และ 
บสส. ไดต้รวจรับมอบงานจา้งดงักล่าวเรียบร้อยแลว้  

งวดท่ี 2 เป็นจ านวนเงินในอตัราร้อยละ 40 (ส่ีสิบ) ของราคาตามสัญญา เม่ือผูรั้บจา้ง ไดส่้งมอบ
งาน งวดท่ี 2 ให้ บสส. โดยถูกตอ้งและครบถว้นตามสัญญาหรือขอ้ตกลง เป็นหนังสือ 
และ บสส. ไดต้รวจรับมอบงานจา้งดงักล่าวเรียบร้อยแลว้ 

งวดสุดทา้ย เป็นจ านวนเงินในอตัราร้อยละ 50 (ห้าสิบ)  ของราคาตามสัญญา เม่ือผูรั้บจา้งไดส่้งมอบ
งานงวดสุดทา้ย โดยถูกตอ้งและครบถว้นตามสัญญาหรือขอ้ตกลงเป็นหนงัสือ และ บสส. 
ไดต้รวจรับมอบงานจา้งในแต่ละงวดงานเรียบร้อยแลว้ 

9. วงเงินงบประมาณ  

วงเงินงบประมาณในการจา้ง 1,500,000 บาท (หน่ึงลา้นหา้แสนบาทถว้น) (รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม)  

10. หลกัประกนัการเสนอ 

  ไม่มี 

11. หลกัเกณฑ์และสิทธิในการพจิารณา 

ในการพิจารณาผลการยื่นขอ้เสนอ งานจา้งผูใ้ห้บริการศูนยส์ ารองระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (DR on 
site) บสส. จะพิจารณาตดัสินโดยใช้หลกัเกณฑ์ราคา (Price) โดยพิจารณาจากผูเ้สนอราคาต ่าสุดและภายใต้
เง่ือนไข ดงัน้ี    (1) ในกรณีผูย้ืน่ขอ้เสนอซ่ึงเป็นผูป้ระกอบการ SMEs เสนอราคาสูงกวา่ราคาต ่าสุดของผูย้ื่น
ข้อเสนอรายอ่ืนท่ีไม่เกินร้อยละ 10 บสส. จะพิจารณาจัดจ้างจากผูป้ระกอบการ SMEs ดังกล่าว โดยจัด
เรียงล าดบัผูย้ื่นขอ้เสนอซ่ึงเป็นผูป้ระกอบการ SMEs ซ่ึงเสนอราคาสูงกว่าราคาต ่าสุดของผูย้ื ่นขอ้เสนอราคา
รายอ่ืนไม่เกินร้อยละ 10 ท่ีจะเรียกมาท าสัญญาไม่เกิน 3 ราย ส าหรับผูย้ืน่ขอ้เสนอท่ีเป็นกิจการร่วมคา้ท่ีจะได้
สิทธิแตม้ต่อในการเสนอราคา ผูเ้ขา้ร่วมคา้ทุกรายจะตอ้งเป็นผูป้ระกอบการ SMEs ดว้ย  

ทั้งน้ี ผูย้ื่นขอ้เสนอผูป้ระกอบการ SMEs ท่ีจะไดแ้ตม้ต่อดา้นราคาตามวรรคหน่ึง จะตอ้งมีวงเงินสัญญา

สะสมตามปีปฏิทินรวมกับราคาท่ีเสนอในคร้ังน้ีแลว้ มีมูลค่ารวมกันไม่เกินมูลค่าของรายได้ตามขนาดท่ีขึ้น

ทะเบียนไวก้บัส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (สสว.) 

 (2) ในกรณีผูย้ื่นขอ้เสนอได้เสนอพสัดุท่ีเป็นพสัดุท่ีผลิตภายในประเทศ ท่ีได้รับการรับรองและออก
เคร่ืองหมายสินคา้ท่ีผลิตภายในประเทศไทย (Made in Thailand) จากสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
เสนอราคาสูงกว่าราคาต ่าสุดของผูย้ื่นขอ้เสนอรายอ่ืนท่ีไม่เกินร้อยละ 5 บสส. จะพิจารณาจดัจ้างจากผูย้ื่น
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ขอ้เสนอท่ีเสนอพสัดุท่ีเป็นพสัดุท่ีผลิตภายในประเทศท่ีไดรั้บการรับรองและออกเคร่ืองหมายสินคา้ท่ีผลิต
ภายในประเทศไทยฯ 

 (3) ในการเสนอราคาตามขอบเขตงานน้ี ในกรณีท่ีผูย้ื่นขอ้เสนอรายใดมีคุณสมบติัตามเกณฑ์การ

พิจารณาทั้ง (1) และ (2) ผูย้ื่นขอ้เสนอรายนั้นไดแ้ตม้ต่อในการเสนอราคาสูงกว่าผูป้ระกอบการรายอ่ืนไม่เกิน

ร้อยละ 15 
  (4) หากผูย้ื่นขอ้เสนอซ่ึงมิใช่ผูป้ระกอบการ SMEs แต่เป็นบุคคลธรรมดาท่ีถือสัญชาติไทยหรือนิติ

บุคคลท่ีจดัตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยเสนอราคาสูงกว่าราคาต ่าสุดของผูย้ื่นขอ้เสนอซ่ึงเป็นบุคคลธรรมดาท่ีมิไดถื้อ
สัญชาติไทยหรือนิติบุคคลท่ีจดัตั้งขึ้นตามกฎหมายของต่างประเทศไม่เกินร้อยละ 3  บสส. จะพิจารณาจดัจา้ง
จากผูย้ื่นขอ้เสนอซ่ึงเป็นบุคคลธรรมดาท่ีถือสัญชาติไทยหรือนิติบุคคลท่ีจดัตั้งขึ้นตามกฎหมายไทย  ส าหรับผู ้
ยื่นข้อเสนอท่ีเป็นกิจการร่วมค้าท่ีจะได้สิทธิแต้มต่อในการเสนอราคาผู ้เข้าร่วมค้าทุกรายจะต้องเป็น
ผูป้ระกอบการท่ีเป็นบุคคลธรรมดาท่ีถือสัญชาติไทยหรือนิติบุคคลท่ีจดัตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยดว้ย 

12. การน าเสนอผลงาน  

 ไม่มี 

13. ก าหนดยืนราคา  

 ผูย้ื่นขอ้เสนอจะตอ้งยืนราคาตามท่ีเสนอ โดยมีก าหนดระยะเวลา 90 (เกา้สิบ) วนั นบัแต่วนัยืนยนัเสนอ
ราคาสุดทา้ยเป็นตน้ไป และภายในก าหนดยืนราคาผูย้ื่นขอ้เสนอจะตอ้งรับผิดชอบราคาท่ีตนเสนอไวแ้ละจะ
ถอนการเสนอราคามิได ้

14. การท าสัญญาจ้าง 

 ผูย้ื่นข้อเสนอท่ีได้รับการคดัเลือกให้เป็นผูรั้บจ้างจะต้องท าสัญญาจ้างตามแบบสัญญาจ้างท่ี  บสส. 
ก าหนดหรือท าขอ้ตกลงเป็นหนังสือกบั บสส. ภายใน 15 (สิบห้า) วนั นับถดัจากวนัท่ีไดรั้บแจง้จาก บสส. 
และจะตอ้งวางหลกัประกนัสัญญาเป็นจ านวนเงินเท่ากับร้อยละ  5 (ห้า) ของค่าจ้างตามสัญญาทั้งหมด ให้ 
บสส. ยดึถือไวใ้นขณะท าสัญญาหรือท าขอ้ตกลงเป็นหนงัสือ  โดยก าหนดใหใ้ชห้ลกัประกนัสัญญาอยา่งหน่ึง
อยา่งใดดงัต่อไปน้ี 

(1) เงินสด 

(2) เช็คหรือดราฟท์ท่ีธนาคารสั่งจ่ายให้แก่ บสส. โดยเป็นเช็คหรือดราฟท์ลงวนัท่ีท่ีท าสัญญา
หรือก่อนหนา้วนัท าสัญญานั้นไม่เกิน 3 (สาม) วนัท าการ 

(3) หนังสือค ้าประกนัของธนาคารภายในประเทศ หรือหนังสือค ้าประกนัอิเล็กทรอนิกส์ตาม
วิธีการท่ีกรมบญัชีกลางก าหนดก็ได ้

(4) หนังสือค ้าประกนัของบริษทัเงินทุน หรือ บริษทัเงินทุนหลกัทรัพยที์่ไดร้ับอนุญาตให้
ประกอบ กิจการเงินทุนเพื่อการพาณิชยแ์ละประกอบธุรกิจค ้าประกนัตามประกาศของธนาคาร
แห่งประเทศไทย ตามรายช่ือบริษทัเงินทุนท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยแจ้งเวียนให้ทราบ 
โดยอนุโลมใหใ้ชต้ามตวัอยา่งหนงัสือค ้าประกนัของธนาคารท่ีคณะกรรมการนโยบายก าหนด  
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(5) พนัธบตัรรัฐบาลไทย 

หลกัประกนัน้ีจะคืนให้ โดยไม่มีดอกเบ้ียภายใน 15 วนั นับถดัจากวนัท่ีผูรั้บจา้งพน้จากขอ้ผูกพนัตาม
สัญญาจา้งแลว้ 

15. ค่าปรับ  
15.1 กรณีท่ีผูรั้บจา้ง น างานท่ีรับจา้งคร้ังน้ีไปจา้งช่วงงานให้ผูอ่ื้นท าอีกทอดหน่ึง โดยไม่ไดรั้บอนุญาต

จาก บสส. ก่อน บสส. จะปรับส าหรับการฝ่าฝืนดงักล่าวเป็นจ านวนเงินในอตัราร้อยละ 10(สิบ) ของมูลค่า
งานท่ีน าไปจา้งช่วงงานนั้น 

15.2 กรณีผูรั้บจ้างไม่ปฏิบติัตามสัญญา และ/หรือ ปฏิบติัผิดสัญญา ขอ้ 4.2.8 ผูรั้บจ้างจะตอ้งช าระ
ค่าปรับให้แก่ บสส. เป็นรายชั่วโมงในอตัราร้อยละ 0.1 (ศูนยจุ์ดหน่ึง) ของราคางานจ้าง เศษของชั่วโมง
นบัเป็นหน่ึงชัว่โมง จนกระทัง่การแกปั้ญหาแลว้เสร็จ   

15.3 กรณีผูรั้บจา้งไม่ปฏิบติัตามสัญญา และ/หรือ ปฏิบติัผิดสัญญา นอกเหนือจากค่าปรับตาม ขอ้ 15.1 
และ 15.2 ผูรั้บจา้งจะตอ้งช าระค่าปรับให้แก่ บสส. เป็นรายวนัในอตัราร้อยละ 0.1 (ศูนยจุ์ดหน่ึง) ของราคา
งานจา้ง ทั้งน้ีตอ้งไม่นอ้ยกวา่วนัละ 100  บาท (หน่ึงร้อยบาทถว้น) 

16. การรับประกนัความช ารุดบกพร่อง 

ไม่มี  

17. การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

        ผูย้ื่นขอ้เสนอซ่ึงเป็นผูส้นใจหรือเคยเป็นคู่คา้ของ บสส. ตกลงรับทราบนโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคล ของ บสส. ท่ีไดป้ระกาศใชใ้นขณะน้ี เป็นอย่างดีแลว้ และเพื่อการเสนอราคา/ยื่นขอ้เสนอตามเอกสาร
น้ี ผูย้ื่นขอ้เสนอตกลงให้ค  ารับรองว่า เพื่อการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่าย บสส.  ผูย้ื่นขอ้เสนอจะ
ด าเนินการ เก็บ รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย รวมถึงก าหนดให้มีมาตรการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูล
ส่วนบุคคลอย่างเพียงพอและเหมาะสม ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล กฎ 
ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง นโยบาย วิธีการปฏิบติังานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึง
ส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ รวมถึง บสส. ไดป้ระกาศใช้บงัคบัในขณะน้ี และ/หรือ ท่ีจะไดมี้การแกไ้ข
หรือเพิ่มเติมในภายหนา้ดว้ย  ตลอดจนจะก ากบัดูแลให้บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูเ้สนอราคา/ผูย้ืน่ขอ้เสนอปฏิบติั
ตามค ารับรองดงักล่าวดว้ย 
 หากผูย้ื่นขอ้เสนอฝ่าผืนหรือไม่ปฏิบติัตามท่ีไดใ้ห้ค  ารับรองดงักล่าวขา้งตน้ ผูย้ื่นขอ้เสนอ ตกลงยินยอม
รับผิดโดยชดใช้ค่าสินไหมทดแทน  และ/หรือ ค่าใช้จ่ายทั้งหมดท่ีเกิดขึ้นหรือเก่ียวเน่ืองจากการท่ีฝ่าผืน
หรือไม่ปฏิบติัตามท่ีไดใ้ห้ค  ารับรองนั้น ไม่ว่าการนั้นจะเกิดขึ้นจากการกระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อ
หรือไม่ก็ตาม ต่อ บสส. ทุกประการ  
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18. ข้อสงวนสิทธิ์และอ่ืนๆ   

18.1  บสส. สงวนสิทธ์ิท่ีจะแกไ้ขเพิ่มเติมเง่ือนไขหรือขอ้ก าหนดของแบบสัญญาหรือขอ้ตกลงเป็น
หนงัสือเพื่อใหเ้ป็นไปตามความเห็นของส านกังานอยัการสูงสุด (ถา้มี)    

18.2 บสส. สงวนสิทธ์ิในการปรับเพิ่มหรือลดเน้ืองานท่ีอยู่ในรายละเอียดคุณลกัษณะเฉพาะ/ขอบเขต
ของงาน (TOR) น้ีได ้โดยคิดราคางานเพิ่มหรือลดท่ีเกิดขึ้นจริงตามส่วนของราคางานจา้งตามสัญญา และให้ถือ
รายละเอียดคุณลกัษณะเฉพาะ/ขอบเขตของงาน (TOR) น้ีเป็นส่วนหน่ึงของสัญญา   

18.3  เมื่อผูย้ื ่นขอ้เสนอรายใดไดร้ับเลือกให้เป็นผูร้ับจา้งและไดต้กลงจา้งแลว้ถา้ผูร้ับจา้งจะตอ้งสั่ง 
หรือน าพสัดุส่ิงของมาเพื่องานจ้างดังกล่าวเขา้มาจากต่างประเทศ และของนั้นต้องน าเขา้มาโดยทางเรือใน
เส้นทางท่ีมีเรือไทยเดินอยู่ และสามารถให้บริการรับขนได้ตามท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคมประกาศ
ก าหนด ผูย้ื่นขอ้เสนอรายท่ีไดรั้บเลือกให้เป็นผูรั้บจา้งนั้นจะตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยการส่งเสริมการ
พาณิชยน์าวี ดงัน้ี 

(1)  แจ้งการสั่งหรือน าส่ิงของดังกล่าวเข้ามาจากต่างประเทศ ต่อกรมเจ้าท่า ภายใน ๗ วนั
นบัตั้งแต่วนัท่ี ผูรั้บจา้งสั่งหรือซ้ือของจากต่างประเทศ เวน้แต่ เป็นของท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม
ประกาศยกเวน้ใหบ้รรทุกโดยเรืออ่ืนได ้

(2)  จดัการให้ส่ิงของดังกล่าวบรรทุกโดยเรือไทย หรือเรือท่ีมีสิทธิเช่นเดียวกับเรือไทยจาก
ต่างประเทศมายงัประเทศไทย เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาตจากกรมเจา้ท่า ให้บรรทุกส่ิงของนั้น โดยเรืออ่ืนท่ีมิใช่
เรือไทย ซ่ึงจะตอ้งไดรั้บอนุญาตเช่นนั้นก่อนบรรทุกของลงเรืออ่ืน หรือเป็นของท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวง
คมนาคมประกาศยกเวน้ใหบ้รรทุกโดยเรืออ่ืน 

(3)  ในกรณีท่ีไม่ปฏิบติัตาม (1) หรือ (2) ผูรั้บจา้งจะตอ้งรับผิดตามกฎหมายว่าดว้ยการส่งเสริม
การพาณิชยน์าวี 

18.4  ผูย้ืน่ขอ้เสนอรายท่ีไดรั้บเลือกใหเ้ป็นผูรั้บจา้งแลว้ ไม่ไปท าสัญญาหรือขอ้ตกลงเป็นหนงัสือภายใน
เวลาท่ีก าหนดดงัระบุไวใ้น ขอ้ 14. บสส. มีสิทธิริบหลกัประกนัการเสนอราคา หรือเรียกร้องจากผูอ้อกหนังสือ
ค ้าประกนัการเสนอราคาทนัที และอาจพิจารณาเรียกร้องให้ชดใชค้วามเสียหายอ่ืน (ถา้มี) รวมทั้งจะพิจารณา
ใหเ้ป็น ผูทิ้้งงานตามระเบียบกระทรวงการคลงัวา่ดว้ยการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ 

18.5 บสส. อาจประกาศยกเลิกการจดัจ้างตามรายละเอียดคุณลกัษณะ/ขอบเขตของงาน (TOR)  ฉบบัน้ี ในกรณี
ต่อไปน้ีได ้โดยท่ีผูย้ืน่ขอ้เสนอจะเรียกร้องค่าเสียหายใดๆ จาก บสส. ไม่ได ้ 

(1) มีการกระท าท่ีเขา้ลกัษณะผูย้ื่นขอ้เสนอท่ีชนะการจดัจ้างหรือท่ีได้รับการคดัเลือกมีผลประโยชน์
ร่วมกัน หรือมีส่วนได้เสียกับผูย้ื่นขอ้เสนอรายอ่ืน หรือขดัขวางการแข่งขนัอย่างเป็นธรรม หรือ
สมยอมกนักบัผูย้ื่นขอ้เสนอรายอ่ืน หรือเจา้หนา้ท่ีในการเสนอราคา หรือส่อว่ากระท าการทุจริตอ่ืน
ใดในการเสนอราคา 

(2) การท าการจดัจา้งคร้ังน้ีต่อไปอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ บสส. หรือ กระทบต่อประโยชน์
สาธารณะ 
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 (3) กรณีอ่ืนในท านองเดียวกบั (1) หรือ (2) ตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง ซ่ึงออกตามความในกฎหมาย

วา่ดว้ยการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ 

18.6 ในระหว่างระยะเวลาการจา้งผูย้ืน่ขอ้เสนอรายท่ีไดรั้บเลือกใหเ้ป็นผูรั้บจา้งตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑท่ี์
กฎหมายและระเบียบท่ีก าหนด รวมถึง ขอ้ตกลง เง่ือนไข ระเบียบ ประกาศ หลกัเกณฑแ์ละวิธีปฏิบติัของ บสส. โดย
เคร่งครัด 

18.7 ผูย้ืน่ขอ้เสนอรายท่ีไดรั้บเลือกให้เป็นผูรั้บจา้งจะตอ้งเก็บรักษาขอ้มูลท่ีไดรั้บจาก บสส.  เพื่อการปฏิบติังาน
ตามสัญญา (ถา้มี) ไวเ้ป็นความลบัตลอดไป โดยจะไม่เปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวไม่วา่ดว้ยวิธีการใดและแก่บุคคลใดทั้งส้ิน  
ทั้งน้ีเวน้แต่จะไดรั้บความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก บสส. แลว้เท่านั้น 

18.8 บสส. ไม่อนุญาตให้ผูรั้บจา้งช่วงงาน หรือ โอนสิทธิเรียกร้องในการรับเงินค่าจา้งจาก บสส. ไม่ว่าทั้งหมด
หรือบางส่วนใหแ้ก่บุคคลหน่ึงบุคคลใด เวน้แต่จะไดรั้บความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก บสส.   

18.9 บสส.จะประเมินผลการปฏิบตัิงานท่ีแลว้เสร็จตามสัญญาของผูย้ื่นขอ้เสนอรายท่ีไดรั้บเลือกให้เป็นผูรั้บ
จา้ง ตามหลกัเกณฑก์ารประเมินผลท่ี บสส. และ/หรือ ตามท่ีระเบียบกระทรวงการคลงัก าหนด 

18.10  ในกรณีท่ีรายละเอียดคุณลกัษณะเฉพาะ/ขอบเขตของงาน (TOR) และ/หรือ เอกสารแนบทา้ย (ถา้มี) มีความ
ขดัหรือแยง้กบัแบบเอกสารต่าง ๆ เพื่อการจดัจา้งคร้ังน้ี ผูย้ื่นขอ้เสนอจะตอ้งปฏิบติัตามค าวินิจฉัยของ บสส. และให้
ถือค าวินิจฉยัดงักล่าวเป็นท่ีสุด ผูย้ืน่ขอ้เสนอไม่มีสิทธิเรียกร้องค่าเสียหายหรือค่าใชจ่้ายใดๆ จาก บสส. ทั้งส้ิน 

18.11 บรรดาขอ้มูล เอกสาร แบบส ารวจ รายงาน ผลการศึกษาวิเคราะห์  ผลส าเร็จของงาน รวมถึง ทรัพยสิ์น ส่ิง
ต่างๆ ท่ีผูรั้บจา้งไดจ้ดัท าขึ้นจากการปฏิบติังานและ/หรือส่งมอบให้แก่ บสส. (ถา้มี) จะตกเป็นกรรมสิทธ์ิและลิขสิทธ์ิ
ของ บสส. โดยผูรั้บจา้งจะตอ้งไม่ส่งมอบ  ไม่เผยแพร่ขอ้มูลเอกสาร ท าซ ้ า ดดัแปลง หรือกระท าการใดๆ อนัเป็นการ
ละเมิดสิทธิของ บสส. ไม่ว่าด้วยวิธีการใดๆ ให้แก่ผูห้น่ึงผูใ้ด หรือ น าไปใช้ประโยชน์ไม่ว่าจะเพื่อประโยชน์ของ
ตนเองหรือผูอ่ื้นทั้งทางตรงและทางออ้ม โดยไม่ไดรั้บความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก บสส. ก่อน 

19. การติดต่อและสอบถาม 

ช่ือ-สกุล มานะ รชตะเลิศวิบูลย ์
ฝ่าย ฝ่ายกลยทุธ์และวางแผนเทคโนโลยสีารสนเทศ  ชั้น 29 
โทรศพัท ์02-6102256 
โทรสาร 02-6178245 
เวบ็ไซต ์ www.sam.or.th  
                                      *************************************** 

 
 
 
 
 
 

http://www.sam.or.th/
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ภาคผนวก ก. 

ข้อก าหนดรายละเอยีดคุณสมบัติส าหรับเคร่ืองคอมพวิเตอร์แม่ข่ายและอุปกรณ์คอมพวิเตอร์ 
1. เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายส าหรับ ระบบ Active Directory: AD 

- ประเภทเคร่ืองแม่ข่าย : แม่ข่ายเสมือนจริง (Virtual Machine : VM) 
- หน่วยประมวลผลกลาง (Processor) จ านวน CPU ไม่นอ้ยกวา่ 2 หน่วย แต่ละหน่วยความเร็ว

สัญญาณนาฬิกา (Clock Speed) ไม่นอ้ยกวา่ 2.2 GHz. 
- หน่วยความจ า ไม่นอ้ยกวา่ 16 GB 
- หน่วยเก็บขอ้มูลส ารอง (Hard Disk) ขนาดความจุไม่นอ้ยกวา่ 300 GB 
- ระบบปฏิบติัการ (OS)   Microsoft Windows Server 2019 หรือดีกวา่ 

2. เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายส าหรับ ระบบ Appserver 
- ประเภทเคร่ืองแม่ข่าย : แม่ข่ายเสมือนจริง (Virtual Machine : VM) 
- หน่วยประมวลผลกลาง (Processor) จ านวน CPU ไม่นอ้ยกวา่ 2 หน่วย แต่ละหน่วยความเร็ว

สัญญาณนาฬิกา (Clock Speed) ไม่นอ้ยกวา่ 2.2 GHz. 
- หน่วยความจ า ไม่นอ้ยกวา่ 16 GB 
- หน่วยเก็บขอ้มูลส ารอง (Hard Disk) ขนาดความจุไม่นอ้ยกวา่ 600 GB 
- ระบบปฏิบติัการ Microsoft Windows Server 2019 หรือดีกวา่ 

3. เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายส าหรับ ระบบใหบ้ริการขอ้มูล Share File ของแต่ละฝ่ายงาน: File Share & 
Backup Server 
- ประเภทเคร่ืองแม่ข่าย 
- หน่วยประมวลผลกลาง (Processor) จ านวน CPU ไม่นอ้ยกวา่ 12 Cores ความเร็วสัญญาณนาฬิกา 

(Clock Speed) ไม่นอ้ยกวา่ 2.2 GHz.  
- หน่วยความจ า ไม่นอ้ยกวา่ 32 GB 
- หน่วยเก็บขอ้มูลส ารอง (Hard Disk) ขนาดความจุไม่นอ้ยกวา่  8TB 
- ระบบปฏิบติัการ  Microsoft Windows Server 2019 หรือดีกวา่ 
- ซอฟตแ์วร์ท่ีเก่ียวขอ้ง หรือตามท่ี บสส. ก าหนด 

- Veritas Backup Exec Version ท่ี บสส.ใชง้าน 
- Tape Library  LTO8 แบบ 1 หวัอ่านหรือดีกวา่ และ LTO-8 แบบ 1 หวัอ่านหรือดีกวา่ ใชส้ าหรับ

การกูค้ืนขอ้มูล 
4. เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายส าหรับ ระบบปรับปรุงโครงสร้างหน้ี (Loan Resolution System): LRS 

(Database Server) 
4.1 ประเภทเคร่ืองแม่ข่าย  

- รุ่น IBM P-Series ไม่ต ่ากวา่รุ่น POWER 7 (ระยะเวลา 3 เดือน) 
- หน่วยประมวลผลกลาง (Processor) จ านวน CPU ไม่นอ้ยกวา่ 2 หน่วย แต่ละหน่วยความเร็ว

สัญญาณนาฬิกา (Clock Speed) ไม่นอ้ยกวา่ 2.1 GHz  
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- หน่วยความจ า ไม่นอ้ยกวา่ 40 GB 
- หน่วยเก็บขอ้มูลส ารอง (Hard Disk) ขนาดความจุไม่นอ้ยกวา่ 5 TB 
- ระบบปฏิบติัการ  AIX 7.1 
- ระบบฐานขอ้มูล Oracle 11G 
- Tape Library LTO8 แบบ 1 หวัอ่าน หรือดีกวา่ใชส้ าหรับการกูค้ืนขอ้มูล 

 
4.2      ประเภทเคร่ืองแม่ข่าย : แม่ข่ายเสมือนจริง (Virtual Machine : VM) (ระยะเวลา 9 เดือน) 

- หน่วยประมวลผลกลาง (Processor) จ านวน CPU ไม่นอ้ยกวา่ 32 Core แต่ละหน่วยความเร็ว
สัญญาณนาฬิกา (Clock Speed) ไม่นอ้ยกวา่ 2.2 GHz. 

- หน่วยความจ า ไม่นอ้ยกวา่ 128 GB 
- หน่วยเก็บขอ้มูลส ารอง (Hard Disk) ขนาดความจุไม่นอ้ยกวา่ 8 TB 
- ระบบปฏิบติัการ (OS)   Red Hat หรือดีกวา่ 
- Tape Library LTO8 แบบ 1 หวัอ่าน หรือดีกวา่ใชส้ าหรับการกูค้ืนขอ้มูล 

หมายเหต ุปัจจุบนั บสส. ยงัคงใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายตามขอ้ท่ี 4.1 ซ่ึงมีแผนท่ีจะด าเนินการ
เปล่ียนแปลงระบบมาใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายในขอ้ท่ี 4.2 โดย บสส. จะมีการแจง้ล่วงหนา้เพื่อใหค้่าใชจ่้ายตาม
ความเป็นจริง และขอให้เสนอราคาขอ้ท่ี 4.1 และ 4.2 โดยแยกราคาเป็นรายเดือน 

 
5. เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายส าหรับ ระบบรับจา้งบริหารหน้ีส่วนบุคคลท่ีไม่มีหลกัประกนั: CDRP 

(Database Server & Application Server) 
- ประเภทเคร่ืองแม่ข่าย : แม่ข่ายเสมือนจริง (Virtual Machine : VM) 
- หน่วยประมวลผลกลาง (Processor) จ านวน CPU ไม่น้อยกว่า 2 หน่วย แต่ละหน่วยความเร็ว

สัญญาณนาฬิกา (Clock Speed) ไม่นอ้ยกวา่ 2.2 GHz 
- หน่วยความจ า ไม่นอ้ยกวา่ 80GB  
- หน่วยเก็บขอ้มูลส ารอง (Hard Disk) ขนาดความจุไม่นอ้ยกวา่ 1,500GB 
- ระบบปฏิบติัการ (OS) Windows Server 2012 R2 Standard หรือดีกวา่ 
- ระบบฐานขอ้มูล (Database) Oracle 12C Std. 64bit 

- Internet Information Services (IIS)  : เวอร์ชัน่ 8 
- .Net Framework 2.0,3.0,4.0 and 4.5 
- ISAPI และ SMTP 
- Google Chrome 

6. เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายส าหรับ ระบบบริหารงานบุคคล: HRMS (EUNITE APP) 
- ประเภทเคร่ืองแม่ข่าย : แม่ข่ายเสมือนจริง (Virtual Machine : VM) 
- หน่วยประมวลผลกลาง (Processor) จ านวน CPU ไม่น้อยกว่า 2 หน่วย แต่ละหน่วยความเร็ว

สัญญาณนาฬิกา (Clock Speed) ไม่นอ้ยกวา่ 2.2 GHz 
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- หน่วยความจ า ไม่นอ้ยกวา่ 16 GB 
- หน่วยเก็บขอ้มูลส ารอง (Hard Disk) ขนาดความจุไม่นอ้ยกวา่ 300 GB 
- ระบบปฏิบติัการ (OS) Microsoft Windows Server 2019 

7. เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายส าหรับ ระบบบริหารงานบุคคล: HRMS (EUNITE DB) 
- ประเภทเคร่ืองแม่ข่าย : แม่ข่ายเสมือนจริง (Virtual Machine : VM) 
- หน่วยประมวลผลกลาง (Processor) จ านวน CPU ไม่น้อยกว่า 2 หน่วย แต่ละหน่วยความเร็ว

สัญญาณนาฬิกา (Clock Speed) ไม่นอ้ยกวา่ 2.2 GHz 
- หน่วยความจ า ไม่นอ้ยกวา่ 64 GB 
- หน่วยเก็บขอ้มูลส ารอง (Hard Disk) ขนาดความจุไม่นอ้ยกวา่ 300 GB 
- ระบบปฏิบติัการ (OS) Microsoft Windows Server 2019 
- ระบบฐานขอ้มูล (Database) Oracle 11G 
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ภาคผนวก ข. 
ข้อก าหนดรายละเอยีดส าหรับเคร่ืองคอมพวิเตอร์ลูกข่าย 

1. ข้อก าหนดท่ัวไป 
1.1 ซอฟตแ์วร์ท่ีใชง้านบนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีเสนอตอ้งมีลิขสิทธ์ิหรือสิทธิบตัร โดยผูรั้บจา้งตอ้งด าเนินการ

ติดตั้งเพื่อให ้บสส. ใชง้าน Software นั้นไดอ้ยา่งถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ  
2. ข้อก าหนดทางเทคนิค 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีเสนอจะตอ้งประกอบดว้ยอุปกรณ์และมีคุณลกัษณะเฉพาะอยา่งนอ้ยดงัต่อไปน้ี 
2.1 มีหน่วยประมวลผลแบบ Intel Core i5 ความเร็วสัญญาณนาฬิกาไม่นอ้ยกวา่ 1.8 GHz หรือดีกวา่ 
2.2 มีหน่วยความจ าหลกั (Main Memory) มีความเร็วไม่นอ้ยกวา่ 4 GB หรือดีกวา่ 
2.3 มีจอภาพมีความละเอียดของจอภาพไม่นอ้ยกวา่ 1280 x 1024 pixel ขนาดไม่นอ้ยกวา่ 17 น้ิว หรือดีกวา่ 
2.4 มี Hard Disk ความจุไม่นอ้ยกวา่ 100 GB 
2.5 มีพอร์ตท่ีใชใ้นการเช่ือมสัญญาณเครือข่ายท่ีมีความเร็ว 10/100/1,000 Base-T 
2.6 แป้นพิมพ์มาตรฐาน 104 ปุ่ ม มีตวัอกัษรภาษาไทยพิมพ์ติดอย่างถาวรและชัดเจนบนแป้นพิมพ์ จ านวน 1 

หน่วย และมีเมาส์แบบ Opticalจ านวน 1 หน่วย 
2.7 มีระบบปฏิบติัการ Microsoft Windows 10 หรือดีกว่า ซ่ึงมีลิขสิทธ์ิถูกตอ้งตามกฎหมาย และโปรแกรมอ่ืนๆ 

ตามท่ี บสส. ก าหนด 
2.8 มี Software Antivirus (MS Windows)ท่ีมีลิขสิทธ์ิถูกตอ้งตามกฎหมาย  
3. อุปกรณ์ประกอบ 

อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายท่ีเก่ียวข้องเพื่อเช่ือมโยงสัญญาณระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
ระหว่างเคร่ืองคอมพิวเตอร์ลูกข่าย กับเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ท่ีติดตั้ง ณ ศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง เพื่อให้ บสส. 
สามารถใชง้านเคร่ืองคอมพิวเตอร์ลูกข่ายร่วมกบัระบบงานท่ีติดตั้งในภาคผนวก ค. อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ภาคผนวก ค. 
รายละเอยีดระบบงานสารสนเทศ ของ บสส.                

ล าดับการ
ติดตั้ง 

รายละเอยีด ติดตั้งท่ี Server 
(ภาคผนวก ก.) 

1 ระบบ Active Directory: AD หมายเลข 1. 
2 ระบบรับจา้งบริหารหน้ีส่วนบุคคลท่ีไม่มีหลกัประกนั: CDRP หมายเลข 5. 
3 ระบบ Appserver หมายเลข 2. 
4 ระบบให้บริการขอ้มูล Share File ของแต่ละฝ่ายงาน: File Share & Backup 

Server 
หมายเลข 3. 

5 ระบบปรับปรุงโครงสร้างหน้ี (Loan Resolution System) : LRS หมายเลข 4. 
6 ระบบเบิก-ติดตามเช็คเงินสด(Cashier Cheque Control):3C หมายเลข 4. 
7 ระบบบริหารงานบุคคล: HRMS หมายเลข 6. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

จา้ง_e bidding #3 Y66    หนา้ 19 จาก 21 

 
 

ภาคผนวก ง. 
ขอบเขต ข้อก าหนด และข้ันตอนในการให้บริการศูนย์คอมพวิเตอร์ส ารอง 

• การบริหารจัดการศูนย์คอมพวิเตอร์ส ารอง 
ก่อนการติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์ส ารอง (Pre-Installation) 

1. ประสานงานในการด าเนินการจดัตั้งศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง เช่น ก าหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบ การจดัสรร
และแจกแจงกระบวนการยอ่ย การก าหนดระยะเวลาในแต่ละขั้นของการจดัตั้งศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง 

2. การบริหารและควบคุมศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง  
2.1 ศึกษาความตอ้งการและคุณสมบติัของระบบคอมพิวเตอร์ของ บสส. ท่ีมีอยู ่ณ ปัจจุบนั 
2.2 ทบทวน วิเคราะห์และออกแบบความตอ้งการเพื่อให้ได้ระบบคอมพิวเตอร์ท่ีมีประสิทธิภาพและ 

สามารถรองรับการด าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับระบบคอมพิวเตอร์ท่ี บสส. ใช้งานอยู่ ณ 
ปัจจุบนั  

2.3 ติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์ส ารอง ซ่ึงได้แก่เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย เคร่ืองคอมพิวเตอร์ลูกข่าย 
ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ต่อพ่วง ตามท่ีไดเ้สนอแก่ บสส. ณ ศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง ให้อยู่ใน
สภาพท่ีพร้อมใช้งาน ในช่วงการทดสอบการท างานของระบบหรือช่วงท่ีใช้งานศูนยค์อมพิวเตอร์
ส ารองในกรณีท่ีเกิดภยัพิบติัหรือเหตุฉุกเฉิน 

2.4 อุปกรณ์ส านกังานต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นตามความตอ้งการของ บสส. ณ ศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง ให้อยู่ใน
สภาพท่ีพร้อมใช้งาน ในช่วงการทดสอบการท างานของระบบหรือช่วงท่ีใช้งานศูนยค์อมพิวเตอร์
ส ารองในกรณีท่ีเกิดภยัพิบติัหรือเหตุฉุกเฉิน  

3. ติดต่อประสานงานกบัส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้งและเจา้หนา้ท่ีของ บสส.  
4. ตรวจทานรายละเอียดของงานยอ่ย ตารางงาน ทรัพยากร และด าเนินการเปล่ียนแปลง หรือเพิ่มเติมตามความ

เหมาะสม 
หลงัการติดตั้งระบบงานและระบบคอมพิวเตอร์ส ารอง (Post-Installation) 

1. ประสานงานกับเจ้าหน้าท่ีของ บสส. ในการจัดท าแผนการกู้ข้อมูลทางธุรกิจเพื่อเป็นแนวทางในการ
ด าเนินการทดสอบการกูข้อ้มูลประจ าปี และ กรณีการขอใชศู้นยค์อมพิวเตอร์ส ารองในกรณีท่ีเกิดภยัพิบติัหรือ
เหตุฉุกเฉินขึ้น ณ สถานท่ีท าการของ บสส.  

2. บ ารุงดูแลรักษาระบบคอมพิวเตอร์ส ารอง ณ ศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง ใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีพร้อมใชง้านเสมอ 
3. ให้การสนับสนุนการใชร้ะบบคอมพิวเตอร์ส ารอง ณ ศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง เพื่อให้เกิดความต่อเน่ืองใน

การปฏิบติังาน ทั้งในกรณีการทดสอบการใชง้านประจ าปีและกรณีท่ีเกิดภยัพิบติัหรือเหตุฉุกเฉิน ณ สถานท่ี
ท าการของ บสส.  

• การตรวจทานแผนการกู้ข้อมูลทางธุรกจิของ  บสส.  
 ผูใ้ห้บริการจะตอ้งให้ค  าแนะน าและความช่วยเหลือแก่ บสส. ในการประเมินแผนการกูข้อ้มูลทางธุรกิจของ 
บสส. พร้อมทั้งให้ค  าแนะน าและให้ความช่วยเหลือในการปรับปรุงแผนการกู้ข้อมูลทางธุรกิจของ บสส. เพื่อให้
แผนการกูข้อ้มูลทางธุรกิจสามารถน ามาปฏิบติัการกูข้อ้มูลท่ีส าคญัของ บสส ไดห้ากเกิดเหตุภยัพิบติัหรือเหตุฉุกเฉินขึ้น 
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• การทดสอบแผนกู้ข้อมูลทางธุรกจิของ บสส.  
1. ผูใ้ห้บริการจะตอ้งมอบหมายงานให้กบัผูค้วบคุมเป็นผูรั้บผิดชอบในการให้ค  าปรึกษาและช่วยเหลือในการ

ทดสอบแผนการกูข้อ้มูลทางธุรกิจแก่ บสส. ผูค้วบคุมตอ้งช่วยเหลือ บสส. พฒันาแผนการทดสอบรวมทั้ง
เตรียมความพร้อมในดา้นอุปกรณ์และสถานท่ีในศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง 

2. ผูใ้หบ้ริการจะตอ้งร่วมกบั บสส. ก าหนดตารางเวลาเพื่อการทดสอบแผนการกูข้อ้มูลทางธุรกิจตามแผนการกู้
ขอ้มูลทางธุรกิจของ บสส. ซ่ึงการทดสอบจะด าเนินการท่ีศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองท่ีผูใ้ห้บริการเตรียมไว้
ส าหรับให้บริการแก่ บสส. ตามตารางเวลาท่ีก าหนดขึ้นเพื่อการทดสอบ โดยท่ีผูใ้ห้บริการจะตอ้งจดัเตรียม
สถานท่ีและอุปกรณ์ ณ ศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองใหพ้ร้อมส าหรับการทดสอบแผนกูข้อ้มูลทางธุรกิจ 

• ข้ันตอนการกู้ข้อมูลทางธุรกจิ 
 ขั้นตอนการกูข้อ้มูลทางธุรกิจจะด าเนินการท่ีศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองของ บสส. โดยท่ีผูใ้ห้บริการจะตอ้ง
เตรียมความพร้อมให้กบั บสส. ทั้งดา้นสถานท่ีและอุปกรณ์เพื่อตอบสนองกรณีท่ีเกิดภยัพิบติัหรือเหตุฉุกเฉินและเม่ือ 
บสส. ไดมี้การแจง้เหตุภยัพิบติัหรือเหตุฉุกเฉินมาท่ีศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง ผูใ้ห้บริการตอ้งเตรียมความพร้อมเพื่อ
ปฏิบติัการส าหรับคณะท างานจาก บสส. ให้เขา้ใชส้ถานท่ีไดภ้ายใน 4 (ส่ี) ชัว่โมงหลงัจากผูใ้ห้บริการไดรั้บแจง้เหตุ
ภยัพิบติัหรือเหตุฉุกเฉินจาก  บสส. ในกรณีท่ีมีการแจง้เหตุภยัพิบติัหรือเหตุฉุกเฉินมาท่ีศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง ของลูกคา้
หลายๆรายพร้อมๆกนั ผูใ้หบ้ริการจะตอ้งจดัเตรียม เคร่ืองคอมพิวเตอร์ลูกข่ายรองรับการท างานของเจา้หนา้ท่ี บสส. จ านวน
ไม่น้อยกว่า 30 เคร่ือง ตามสัญญา หรือ บสส. อาจเลือกใช้งาน ระบบ VPN เพื่อรองรับการเช่ือมต่อจากภายนอกศูนย์
คอมพิวเตอร์ส ารอง มายงัเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายท่ีอยูภ่ายในศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง เพื่อใหพ้นกังานของ บสส. สามารถ
ใชง้านระบบงานและฐานขอ้มูลไดเ้สมือนปฏิบติังานอยูท่ี่ศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง จ านวนไม่นอ้ยกวา่ 30 Concurrent User 

• การปรับปรุงแผนกู้ข้อมูลทางธุรกจิของ  บสส.  
 ผูบ้ริการจะด าเนินการให้ผูค้วบคุมเป็นผูช่้วยเหลือในการประเมินผลการทดสอบแผนกูข้อ้มูลทางธุรกิจของ 
บสส. และใหค้  าแนะน าเพื่อใหม้ัน่ใจวา่แผนการกูข้อ้มูลทางธุรกิจของ บสส. นั้นสามารถกูค้ืนขอ้มูลหรือระบบส าคญั
ในกรณีท่ีเกิดภยัพิบติัหรือเหตุฉุกเฉินจริง ซ่ึงประกอบดว้ยงานยอ่ยดงัน้ี 

-  ประเมินผลการทดสอบการกูข้อ้มูลทางธุรกิจของ บสส. 
-  แนะน าและช่วยเหลือในการปรับปรุงแผนการกูข้อ้มูลของ บสส. 
 

• ข้อปฏิบัติในการบริหารศูนย์คอมพวิเตอร์ส ารอง 
1. ผูค้วบคุมท่ีผูใ้หบ้ริการมอบหมายใหด้ าเนินงานจะตอ้งเป็นผูร่้วมท างานในศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองน้ีจริง หาก

มีความจ าเป็นตอ้งปรับเปล่ียนผูค้วบคุม ผูใ้ห้บริการตอ้งแจ้งให้ บสส. ทราบก่อนล่วงหน้า ไม่น้อยกว่า 1 
(หน่ึง) เดือน 

2. ผูค้วบคุมท่ีมาแทนนั้นจะตอ้งมีประสบการณ์ และคุณสมบติัอย่างน้อยเท่าเทียมกนั และเป็นผูท่ี้ไดรั้บความ
เห็นชอบจาก บสส. ก่อนเป็นลายลกัษณ์อกัษร  

3. หากผูใ้ห้บริการมีความจ าเป็นต้องปรับปรุง เปล่ียนแปลงรายการอุปกรณ์เคร่ืองคอมพิวเตอร์ และ/หรือ 
อุปกรณ์ระบบคอมพิวเตอร์ รวมทั้งอุปกรณ์ และ/หรือ รายละเอียดใด ๆ ท่ีอยู่ในขอบเขตของการให้บริการ



 

จา้ง_e bidding #3 Y66    หนา้ 21 จาก 21 

 
ศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง ผูใ้ห้บริการตอ้งแจง้ให้ บสส. ทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้า ไม่น้อยกว่า 1 
(หน่ึง) เดือน และจะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจาก บสส. เป็นลายลกัษณ์อกัษรก่อน 

• การด าเนินงานท่ีเกีย่วข้องกบัศูนย์คอมพวิเตอร์ส ารอง 
การด าเนินการทดสอบประจ าปี 
 ผูค้วบคุมจะตอ้งประสานงานร่วมกับเจ้าหน้าท่ีของ บสส. ในการทดสอบการใช้งานระบบคอมพิวเตอร์
ส ารอง ณ ศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง ทุกปี โดยทดสอบอยา่งนอ้ยปีละ 1 (หน่ึง) คร้ัง และมีก าหนดคร้ังละไม่เกิน 14 (สิบ
ส่ี) วนั เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมของศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองในการรองรับเหตุภยัพิบติัหรือเหตุฉุกเฉินในกรณีท่ี 
บสส. ไม่สามารถท าการทดสอบจนแลว้เสร็จภายในระยะเวลาดงักล่าว                 ผูใ้หบ้ริการจะขยายระยะเวลาการใช้
บริการออกไปจนกว่าการทดสอบจะเสร็จสมบูรณ์ โดยไม่เสียค่าใชจ่้ายเพิ่มเติม เวน้แต่กรณีท่ีมีลูกคา้รายอ่ืนเกิดเหตุ 
และมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งเขา้ใชบ้ริการศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง 
การด าเนินการเม่ือเกิดเหตุภยัพิบติัหรือเหตุฉุกเฉิน 

1. ผูค้วบคุมจะตอ้งด าเนินการจดัเตรียมอุปกรณ์ ระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายทนัทีหลงัจากไดรั้บแจง้จาก 
บสส. ในกรณีท่ีเกิดภยัพิบติัหรือเหตุฉุกเฉิน พร้อมทั้งจดัเตรียมพื้นท่ีส าหรับการด าเนินการให้กบั บสส. โดย 
บสส. เขา้ใช้สถานท่ีไดภ้ายในเวลา 8 (แปด) ชัว่โมง ทั้งน้ีจะตอ้งประสานงานร่วมกบัเจา้หน้าท่ีของ บสส. 
พร้อมทั้งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ จนกว่าเจา้หน้าท่ีของ บสส. จะท าการ  ติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์และ
ระบบงานเสร็จสมบูรณ์ โดยท่ี บสส. จะใชง้านศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารองในกรณีท่ีเกิดเหตุวินาศภยัเป็นเวลา 30 
(สามสิบ) วนั ยกเวน้ ในกรณีท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์เดิมของ บสส. เสียหายมากจนไม่สามารถใชง้านไดต้่อไป 
ผูใ้ห้บริการจะให้บริการต่อไป จนกว่า บสส. จะติดตั้งเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใหม่เสร็จสมบูรณ์ โดย บสส. จะ
ช าระค่าใชจ่้ายตามอตัราในขอ้ 4.4.4 

2. ในกรณีท่ีมีเหตุจ าเป็น และ/หรือ หากผูใ้ห้บริการไม่สามารถจดัหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และ/หรือ อุปกรณ์
อ านวยความสะดวกอ่ืน ๆได ้ผูใ้ห้บริการตกลงยินยอมให้ บสส. น าอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และ /หรือ อุปกรณ์
อ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ตามสมควรเขา้ไปใช้งาน ณ ศูนยค์อมพิวเตอร์ส ารอง โดยผูใ้ห้บริการจะไม่คิด
ค่าใชจ่้ายใดๆ ทั้งส้ิน 

 
 
 

 



 

หนา้ 1  

หนังสือรับรอง และยืนยันคุณสมบัติ  
การปฏิบัติตามข้อก าหนด และขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) 

งานจ้างผู้ให้บริการศูนย์ส ารองระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (DR on site) 
บริษทั ______________________________________________  

 ขา้พเจา้ (นาย / นาง / นางสาว) ____________________________________________________

ผูรั้บมอบอ านาจ/ผูมี้อ  านาจกระท าการแทน (บมจ., บจก., หจก.) _______________________________________ 

ส านกังานตั้งอยูเ่ลขท่ี _________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

ซ่ึงเป็นผูมี้สิทธ์ิ / ผูมี้ความประสงคจ์ะเสนอราคางาน จา้งผูใ้หบ้ริการศูนยส์ ารองระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ (DR on 
site) ตามรายละเอียด / ประกาศ / ขอ้ก าหนดของ บริษทั บริหารสินทรัพยสุ์ขมุวิท จ ากดั (บสส.) ขอรับรอง และ/หรือ 
ยนืยนัวา่ เอกสารท่ีไดจ้ดัท าและยืน่เสนอต่อ บสส. ในการจดัหาดงักล่าวขา้งตน้ ดงัน้ี 

  เป็นผูมี้คุณสมบติัถูกตอ้งและครบถว้น ตามรายละเอียดขอบเขตของงาน (TOR) ทุกประการ 

รายละเอียดการด าเนินงาน และขอบเขตการใหบ้ริการท่ีเสนอครบถว้น เป็นไปตามรายละเอียด
ขอบเขตของงาน (TOR) ท่ีก าหนดทุกประการ  

  ยอมรับและสามารถปฏิบติัตามรายละเอียดขอบเขตของงาน (TOR) และขอ้ก าหนดไดทุ้กประการ 
   
   ตราประทบั (ถา้มี)  

       

  
  ลงช่ือ_________________________________  
             (                                                          ) 
                 ผูรั้บมอบอ านาจ / ผูมี้อ  านาจกระท าการแทน   
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